Privacyverklaring Veenstra Coaching

Inleiding

Veenstra Coaching hecht grote waarde aan uw privacy en de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe wij omgaan met uw
persoonsgegevens.

Contactgegevens

Veenstra Coaching

Jakko Veenstra

Begoniastraat 12

8471 KJ Wolvega

Telefoon: 06 1325 3464

E-mail: info@veenstracoaching.nl

Welke gegevens verzamelen wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens van u verwerken:

Naam en contactgegevens (adres, telefoonnummer, e-mailadres)
Geboortedatum

Beroepsgegevens en werkgever

Gegevens die u deelt tijdens de begeleiding

Correspondentie en communicatie

Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het verlenen van professionele begeleiding (supervisie, coaching, intervisie)
Het maken en beheren van afspraken

Administratieve doeleinden en facturering

Communicatie over onze dienstverlening

Het naleven van wettelijke verplichtingen

Op welke grondslag verwerken wij uw gegevens?

De verwerking van uw persoonsgegevens is gebaseerd op:

e Uitvoering van de overeenkomst tussen u en ons



e Uw toestemming
e Het gerechtvaardigd belang van onze organisatie
o \Wettelijke verplichtingen

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

e Contactgegevens en administratieve gegevens: maximaal 7 jaar na beéindiging van
de dienstverlening
Inhoudelijke gegevens uit begeleiding: conform de LVSC-beroepscode
Financiéle gegevens: 7 jaar conform fiscale wetgeving
Correspondentie: maximaal 2 jaar

Met wie delen wij uw gegevens?

Wij delen uw persoonsgegevens alleen:

e Met uw uitdrukkelijke toestemming

e Indien wettelijk verplicht (bijvoorbeeld bij een gerechtelijk bevel)

e Met externe dienstverleners die ons ondersteunen (zoals administratie), onder strikte
voorwaarden

Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, diefstal, ongeautoriseerde toegang of
wijziging.

Uw rechten

U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

Inzage: U kunt opvragen welke gegevens wij van u hebben

Rectificatie: U kunt onjuiste gegevens laten corrigeren

Verwijdering: U kunt verzoeken om verwijdering van uw gegevens
Beperking: U kunt de verwerking laten beperken

Overdraagbaarheid: U kunt uw gegevens in een digitaal formaat opvragen
Bezwaar: U kunt bezwaar maken tegen de verwerking

Intrekking toestemming: U kunt uw toestemming intrekken

Gebruik van de website

Bij het bezoeken van onze website kunnen automatisch gegevens worden verzameld zoals
IP-adres, browsertype en bezoekgedrag. Deze gegevens worden gebruikt voor het
functioneren van de website en kunnen worden geanalyseerd voor verbetering van onze
dienstverlening.



Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele cookies die noodzakelijk zijn voor het
functioneren van de website. Voor andere cookies vragen wij uw toestemming.

Wijzigingen

Wij kunnen deze privacyverklaring wijzigen. Wijzigingen worden bekendgemaakt op onze
website.

Contact en klachten

Voor vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van uw persoonsgegevens
kunt u contact met ons opnemen via:

e E-mail: info@veenstracoaching.nl
e Telefoon: 06 1325 3464

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact
opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Laatst bijgewerkt: januari 2025
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